
armazém

A execução de  
processos ágil  

e inteligente,  
para hoje e amanhã

agilidade      visibilidade      rastreabilidade



O ambiente de armazém atual requer agilidade para conseguir responder 
de forma dinâmica às necessidades dos clientes, que mudam cada vez mais 
rapidamente. Os processos de armazenamento têm de ser executados  
da forma mais correta e precisa, para garantir uma rápida entrega  
dos produtos adequados na quantidade certa.
Ao mesmo tempo que aborda estes desafios, a ZetesMedea permite uma visibilidade completa e em 
tempo real dos processos críticos no armazém para proporcionar o total controlo operacional do 
percurso do cumprimento de encomendas, desde a entrada de mercadorias à sua expedição, assim 
como o registo de informações essenciais necessárias para a total rastreabilidade.

Otimize os seus processos de armazenamento, desde a entrada de mercadorias à sua expedição…

Processos de receção
Processe as mercadorias mais rapidamente, detete erros  
de imediato e certifique-se de que os itens são corretamente 
identificados e arrumados (put away) no local adequado.

Ordem de picking
Independentemente de estar a fazer picking ao item, picking  
à caixa ou picking à palete, vamos acelerar o cumprimento  
da encomenda utilizando exatamente a tecnologia adequada 
para as suas necessidades. A nossa solução de picking de 
voz ZetesMedea de próxima geração proporciona flexibilidade 
multimodal, bem como uma rápida integração de trabalhadores 
sazonais e temporários.
Processos de expedição
Com as nossas soluções de logística para os processos de 
expedição, pode controlar manualmente ou automaticamente, 
o carregamento das mercadorias certa para a transportadora 
e viaturas certas.

Outros processos logísticos
O inventário em tempo real, cross docking eficiente e 
reabastecimento atempado são vitais para garantir que as 
encomendas são cumpridas a tempo. Podemos aconselhá-lo 
relativamente à melhor abordagem para a sua operação.

Visibilidade da cadeia de abastecimento
Um armazém eficiente é crítico para o cumprimento  
de encomendas. Através da ligação à plataforma de visibilidade 
da cadeia de abastecimento da Zetes, as informações do estado 
em tempo real relativas aos principais processos e eventos  
de receção e expedição podem ser facilmente partilhados entre 
os principais intervenientes internos e externos para auxiliar  
na colaboração.

Conformidade regulamentar e rastreabilidade
Garanta conformidade total com monitorização e rastreio para as 
diretivas regulamentares. Os processos incluem verificação em série 
dos produtos, desativação, publicação de eventos em repositórios 
nacionais e agregação/consolidação.



Permita uma eficiência ágil  
e dimensionável no armazém  
para satisfazer os desafios  
de hoje e de amanhã
Envie a encomenda perfeita
• Maior velocidade e precisão em todos  
   os processos
• Otimize a agilidade do fluxo de trabalho
• Maximize a produtividade dos trabalhadores
• Permita uma rápida integração  
   dos trabalhadores temporários

Independência tecnológica única
A ZetesMedea representa um componente essencial do nosso portfólio de soluções de rastreabilidade, que oferece um 
acesso inigualável a tecnologias, que vão otimizar todos os processos em todas as partes da cadeia de abastecimento. 

Abordagem  
dimensionável

Baseada na nuvem  
ou localmente nas instalações

Assistência local,  
a cada passo do percurso

Integração perfeita e maior funcionalidade do 
seu WMS ou ERP
A ZetesMedea expande na perfeição a funcionalidade dos seus 
sistemas WMS ou ERP existentes. Preenche as lacunas críticas 
de processo e visibilidade, mobilizando a sua força de trabalho 
e, quando for necessário, expande a lógica comercial do sistema 
anfitrião de uma forma rápida e eficiente em termos de custos.

Reduza os custos de cumprimento
• Veja as tarefas e o progresso em tempo real
• Reduza o tempo do ciclo das encomendas
• Aumente a capacidade do local
• Gira produtos serializados de forma eficiente  
   para obter rastreabilidade total

WMS

MES

ERP

logistics
process
execution

A ZetesMedea fornece uma 
abordagem ágil e modular 

para otimizar processos  
de armazenamento 

específicos. Tal permite 
a expansão à medida 

que o negócio aumenta, 
acrescentando funcionalidades 

quando estiver preparado.

A ZetesMedea funciona  
na nuvem ou localmente nas suas 
instalações. As nossas aplicações 

móveis são alimentadas pela nossa 
Plataforma de Aplicação  

de Mobilidade Empresarial baseada 
na nuvem, dedicada à execução da 

cadeia de abastecimento, permitindo 
gerir eficazmente todo  

o hardware e aplicações de software.

A nossa rede internacional  
de escritórios permite-nos  
prestar assistência local.  

Oferecemos-lhe assistência  
a cada passo do percurso, desde 
consultoria, gestão de projetos 
e aprovisionamento de serviços 
totalmente geridos e serviços  
de manutenção e reparação.

            Loja



Aumente a produtividade, ganhe controlo e maximize a visibilidade dos processos de 
armazenamento críticos utilizando as tecnologias mais adequadas

Arrumação (put away)
• Verifique com precisão o local  

de arrumação para visibilidade  
de inventário em tempo real  
e uma recuperação eficaz

• Armazene rapidamente o stock recebido

Terminais 
Portáteis

Multimodal Terminal 
Industrial para 

Empilhador

Gestão de inventário
• Mantenha os níveis de stock precisos
• Reduza o stock de segurança
• Minimize as perturbações operacionais

Multimodal SerializaçãoVisão

Expedição
• Consiga um carregamento mais rápido e eficiente
• Certifique-se de que é a palete certa, na viatura certa
• Permita a sequenciação ideal da carga - itinerário e peso
• Otimize a utilização do espaço para minimizar os km vazios

Visão Terminal 
Industrial para 

Empilhador

Volumetria

Visibilidade da gestão
• Visibilidade das tarefas  

em tempo real
• Visibilidade do desempenho 

em tempo real
• Registo da rastreabilidade dos 

produtos

Logística inversa
• Processe as devoluções rapidamente para acelarar  

o aramzenamento de stock
• Crie listas de recolha inversas para integração no stock
• Melhore a produtividade dos trabalhadores
• Capture imagens do estado para minimizar os litígios

Terminais 
Portáteis

Scanners

Receção de 
mercadorias
• Processe as mercadorias rapidamente 

para reduzir o congestionamento  
no cais e acelerar o armazenamento 
após a receção.

• Identifique rapidamente discrepâncias  
e escassez

• Gira e verifique itens serializados
• Capture imagens do estado para 

minimizar os litígios com fornecedores

Multimodal Serialização Portais

Ordenação de 
parcelas
• Ordene parcelas rapidamente para 

o cumprir dos prazos de entrega
• Reduza a fadiga dos trabalhadores
• Reduza os erros de processamento

Scanners Projeção

4

Cross docking
• Processe e agregue rapidamente  

as encomendas recebidas
• Certifique-se de que as expedições 

são entregues no camião certo,  
na ordem certa e no momento certo

• Gira eficazmente as mercadorias 
agregadas e serializadas

Terminal 
Industrial para 

Empilhador

Serialização Multimodal

Multi-
digitalização

Gestão de parques
• Pré-autorize e encaminhe expedições de entrada/

saída para uma rápida receção e entrega
• Reduza os pontos de estrangulamento
• Consiga um rastreamento eficaz  

de mercadorias e ativos

Localização Visão

Ordem de picking
• Otimize as instruções de picking para corresponderem a tarefas específicas  

em diferentes zonas do armazém
• Obtenha a máxima precisão de picking para facilitar a expedição no mesmo  

dia e minimizar as devoluções
• Gira produtos serializados – desativação/reativação
• Reduza o tempo de formação para uma rápida integração de trabalhadores 

temporários e sazonais

Multimodal SerializaçãoPTL
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Scanners



Zetes Portugal 
Edifício Empresarial 
Alameda António Sérgio, 7, 
R/C, Sala F 
2799-532 Linda-A-Velha  
Portugal
Tel.: +351 21 415 22 00 
www.zetes.com

Contacte-
-nos 

Há sempre um escritório  
Zetes perto de si.  

Consulte a nossa rede  
internacional através de  

www.zetes.com
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